Dawn Brookers 17 saker att tinka pa for
ett positivt bemotande

Varme. Att visa att man verkligen
bryr sig om personen man arbetar
med.

Bevarande. Att skapa en varm och
trygg vardag.

Langsamhet. Att arbeta sa att
personen kan hianga med.

Respekt. Att behandla personen som
en vardig medborgare och erkdanna
hens historia och vad hen har
uppnatt i livet.

Acceptans. Att acceptera personen
som hen ar utifran en positiv
utgangspunkt.

Att fira. Att glidjas med personen
over vad hen lyckas med i vardagen.

Erkdnnande. Att stotta personen i
hens individualitet och erkdnna hens
varde som manniska.

Att vara dkta. Att vara 6ppen kring
personens verklighet utan att
underkanna hens upplevelse. Det
hjdlper personen att forhalla sig till
den verklighet hen hela tiden
glommer.

Validering. Att bekrafta personens
upplevelse.

Bemyndigande. Att ge personen
mojlighet att lyckas, garna med stod
fran sig sjalv.

Anpassning. Att hela tiden bedéma
behovet av stéd och anpassa det. Man
ska skapa mojlighet for personen att
klara sa mycket som moijligt sjalv,
men samtidigt hela tiden vara redo att
stotta om det behovs.

Uppmuntran. Att uppmuntra
personen att valja att gora saker sjalv.

Samarbete. Att behandla personen
som en jambordig genom att fraga
personen till rads om hur hen och vi
ska gora tillsammans.

Igenkdanning. Att komma ihag vad
personen gillar och ogillar. Att kdnna
och erkdnna hens vanor och i
allmdnhet se hen som en egen person.

Inkludering. Att arbeta sa att
personen kdnner sig som en del av
gemenskapen.

Samhorighet. Att skapa en kidnsla av
samhorighet hos personen, och att
hen hor ihop med oss som personer.

Skoj och skiamt. Att se till att livet ar
fullt av humor och skoj och skamt. Det
behover vi alla.



