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Victor Jannerlid Soderberg, Utvecklare

Erika Kihlgren Wimelius, Produktägare MMX



24 anställda

Helpdesk: webben, epost och 

telefon.

brukarsupport i teckenspråk.

Beprövade produkter i 12 

länder.

Bildtelefoni, texttelefoni, 
appar, RTT till 112. 

Erfarenhet sedan 2002

Öppna standards

Kompatibel med 40+ olika TC 

appar runt om i världen

Koppling till nödtjänsten (112) 

och 911 (USA)



myMMX

Valfrihet

En myMMX licens fungerar på flera enheter samt 
operativsystem samtidigt.

✓ OS

✓ Android

✓ Windows PC

Framtiden – myMMX webb

✓ Windows PC

✓ Mac



myMMX

TC och texttelefon app på iOS och Android

• Brukaren bestämmer själv hur appen ska användas med 
”on-boarding” vid installation

• Innan samtal har brukaren möjlighet att aktivera/avaktivera 
bild, ljud samt mikrofon

• Kontinuerlig utveckling: ny Maui plattform



myMMX

DB på iOS

• Enklare gränssnitt - Tillgänglig med skärmläsning 
(VoiceOver), Zoom funktion och punktdisplay.

• Tillgodoser NKCDB:s krav på användarstyrd 
läshastighet.

• Brukaren väljer själv hur gränssnittet ska se ut. 

myMMX db



myMMX db - app för personer med 
dövblindhet

Viktiga funktioner i NKCDB rapport

✓Flexibla anpassningar för punktdisplay och 
svagseende

✓Användarstyrd läshastighet

✓Enkelt att navigera med punkt, alla knappar är 
”taggade”

✓Fungerar med skärmläsare (VoiceOver), 
zoomfunktion och punktdisplay



myMMX db – video 



myMMX: en tjänst

myMMX är en tjänst: vad innebär det?

- Molntjänst

- Serverbaserad – minst 99,5% upptid*

- Kontinuerlig utveckling

- Kontinuerliga uppgraderingar

(*) Sedan senaste uppgradering i maj 2024: 100% upptid.



Ny version av myMMX app

En ny generation app på en ny plattform som utvecklas kontinuerligt

• Bytt plattform för att dra nytta av förbättrad prestanda, modernare arkitektur och mer enhetlig 

utveckling för Android och iOS.

Framtidssäker

• MAUI är Microsofts nya utvecklingsplattform för mobila appar, vilket garanterar långsiktig support och 

aktiv vidareutveckling.

• Genom att använda MAUI-plattformen har vi byggt en modern, prestanda-optimerad och framtidssäker 

version av myMMX-appen. 



myMMX - framtid

• Teknikutvecklingen går rasande fort och påverkar vår bransch

• Upphandlingar bör vara öppna för teknikskiften och innovation

• Webb- och appbaserade applikationer för telefon, surfplatta och dator

• PC-applikationerna kommer successivt att avvecklas

• myMMX webb 



myMMX webb på Windows och Mac



Frågor?
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